Campanha publicitaria mostra ao Pais
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o novo tempo da Previdéncia Social

Lancada no inicio do més, esta "no ar”, em nos meios de comunicacdo (tevé, radio, jornais
diversas midias, a campanha mais abrangente da impressos, revistas e internet) e em outros equipa-

historia da Previdéncia Social.
As pecas publicitarias infor-
mam aos segurados sobre a
melhoria na prestacao de
SEervicos, que proporcionam
mais rapidez e comodidade ao
cidadao. O tema principal das
mensagens ¢ o0 reconheci-
mento automatico de direitos,
que permite a aprovagao de
beneficios, como aposenta-
dorias da area urbana e
salario-maternidade, em ate
30 minutos. P&
As pecas sdo veiculadas

Cena do video veiculado na TV

mentos urbanos (painel ele-
tronico, prismas e placas em
terminais de transporte).

A campanha tem &ambito
nacional. Mas para chegar a
todos os segurados, a Previ-
déncia Social adotou a estra-
tégia de reforcar a veiculacao
na midia regional e também
nos jornais “populares”. A
campanha foi executada pela
Secretaria de Comunicacao
Social da Presidéncia da
Republica (Secom), por meio
da agéncia Propeg.

Ligacoes para Central 135 aumentaram 19%

A mobilizacao tem carater de utilidade publica desta-
cando a Central 135 (ligacoes gratuitas de telefone fixo e
orelhao) e o portal na internet (www.previdencia.gov.br) nos
quais o segurado pode obter informacdes, esclarecer
duvidas e agendar atendimento nas Agéncias da Pre-
vidéncia Social (APS), sem precisar sair de casa. A resposta
do publico & campanha foi imediata. Somente na primeira
semana, as ligagoes para a Central cresceram 19%.

Comparando com 0 mesmo periodo do més de julho
passado, foram mais 215 mil ligagoes.

Além dos canais de comunicacao com a Previdéncia, as
mensagens publicitarias ressaltam a facilidade dos servi-
cos e a gratuidade, o que dispensa qualquer tipo de inter-
medidrio.
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“Um novo tempo para o Brasil e para voceée”

Na ultima quinta-feira (13), entrou no ar o mini-site da campanha publicitaria da Previdéncia Social, com o

tema “"Um novo tempo para o Brasil e para vocé”.

O mini-site pode ser acessado por meio de link na pagina principal do portal da Previdéncia Social

(www.previdencia.gov.br). La o visitante pode conferir todas as pecas

que estao sendo veiculadas nos meios de comunicacao.

Estdo no mini-site, o video exibido nos canais de televisao,
anuncios reproduzidos em jornais e revistas, cartazes e folderes.
Também ¢é possivel conhecer as pecas que, desde 1° de agosto,
ambientam as 1.110 Agéncias da Previdéncia Social, em todo o Brasil.

Para os radialistas, blogueiros e comunicadores interessados em
divulgar os novos servicos oferecidos pela Previdéncia Social, o
ambiente virtual permite baixar (download) os spots da campanha.

Campanha valoriza servidores

Os 44 mil servidores da Previdéncia Social também sdo destaque na nova
campanha. Gracas a dedicacdo e cordialidade dos seus trabalhadores, a
Previdéncia Social pode proporcionar servigos de qualidade & populacgao. E o
empenho de todos que faz a Previdéncia Social viver esse novo tempo.

Para os servidores foram desenvolvidas pecas publicitarias especificas,
espalhadas por toda a rede de agéncias e nas dependéncias do Ministério da
Previdéncia Social, INSS e Dataprev.

Conheca os novos servicos

As novidades destacadas pela campanha
comecaram a ser implantadas no inicio deste ano. A
principal é o reconhecimento automatico de direitos, a
partir da ampliacdo do Cadastro Nacional de
Informacoes Sociais (CNIS). Desde entdo, surgiram
novos servicos para facilitar a vida dos segurados:

® Concessao de beneficios (aposentadorias e sala-
rio-maternidade) em até 30 minutos — O cidadao néao
precisa mais levar um “saco de documentos” a
Agéncia. Se os dados estiverem corretos no CNIS, o
beneficio é concedido em meia hora.

® FExpansdo da rede de atendimento do INSS —
Estdo sendo construidas 720 novas Agéncias da
Previdéncia Social em todo o Brasil, além de refomas
nasjaexistentes.

® (Carta aviso para quem atinge as condigcoes de
aposentadoria por idade — A Previdéncia
Social envia carta para o endereco do €3
segurado que informa, inclusive, o
valor previsto do beneficio.

documento com as informa-
coes de vinculos e remu-
neragoes € fornecido
nas agéncias, pode ser
acessado pelo portal da
Previdéncia e, desde maio,
para correntistas do Banco do
Brasil, nos terminais de auto-
atendimento e site do banco.

Do nascimento
a aposentadoria.
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Para fazer sugestdes ou solicitar recebimento do Previdéncia Em Questao, envie um e-mail para

previdenciaemquestao@previdencia.gov.br com a palavra “sugestio” ou “incluir” no campo “assunto”.
Caso ndo queira receber a publicacao, enviar e-mail com a palavra “exclusao” no campo “assunto”.
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